WENDELL Que=ass

HUB CITY OF MAGIC VALLEY

375" Ave E
Wendell, ID 83355
(208) 536-5161- Horario de atencion

de lunes a viernes 8:00 am a 5:00 p.m.

Solicitud de Propietarios para Servicios de la Ciudad

Nombre(s) del duefio de la propiedad:

Direccidn de servicio:

Direccion para correspondencia:

Numero de teléfono: Nuiimero de teléfono celular:

N° de Seguridad Social. Servicio existente [
Licencia de conducir No. Nuevos desarrollos O

Fecha de inicio del servicio:

Firma: Fecha:

**OffiCE USE ONLY**

Account No. Residential Commercial

Meter Reading:

DEPOSIT: $100.00 Date collected:

NOTE




EFECTIVO: 1 de octubre de 2023- Vera los nuevos montos en su factura en noviembre de 2023

Ciudad de Wendell

Politicas de pago y facturacion de servicios publicos

Bienvenido a la Ciudad de Wendell. La siguiente informacion se proporciona para ayudarlo a
comprender los procedimientos de pago y facturacién de agua, alcantarillado y basura de la ciudad. Lea
atentamente la informacién y no dude en pedir ayuda a nuestro personal si tiene alguna pregunta.

Las cuentas se facturan el dia 1 de cada mes. A partir del 1 de octubre de 2023, la facturacion minima por
agua residencial dentro de los limites de la Ciudad es $19.26, aumentando de esa cantidad segun el uso
del agua y facturando a una tarifa de uso de $1.25 por 1000 galones.

La facturacion minima para el alcantarillado residencial es de $21.88 mas $32.19 para el pago del bono
de alcantarillado ($54.07 en total).

* A partir del 1 de octubre de 2023, La basura se factura a $9.57 mensuales y se recoge temprano los
martes por la mafiana.

Las cuentas comerciales tienen diferentes tarifas, y nuestro personal estard encantado de analizar esas
tarifas con usted.

Desafortunadamente, la ciudad no puede aceptar la responsabilidad por la entrega tardia o la falta de
entrega de las facturas de servicios publicos por parte de la oficina de correos. Si no ha recibido su
factura antes del dia 7 del mes, comuniquese con nuestra oficina al (208) 536-5161 para verificar el
estado de su cuenta.

Las facturas de servicios publicos estan vencidas si no se pagan antes de las 5:00 p. m. del dia 20 del
mes. NO SE ACEPTAN MATASELLOS. A las 8:00 a.m. del dia 21 del mes, se agregara
automaticamente una multa del 3 % a todos los saldos impagos. Recibira una llamada a partir del dia 25
del mes de nuestro proveedor de servicios automatizados, Rave Mobile, para los saldos atrasados.

Los servicios de agua se desconectaran el primer dia habil del mes siguiente. Se agregara un cargo de
reconexion por apagado de $25.00 en el momento del apagado. La tarifa de reconexion fuera del horario
de atencion es de $50.

La Ciudad de Wendell tiene un buzén de pago disponible ubicado en 375 1st Avenue East. Los pagos
que se dejan en el buzon de la ciudad se recogen la mafiana de cada dia laborable. El buzon se revisa
periddicamente y los pagos se procesan hasta las 4:00 p. m. El dia 20 de cada mes, los pagos se procesan
hasta las 5:00 p. m. Los pagos atrasados se procesan hasta el ltimo dia habil antes de que se programen
los cortes. NO SE ACEPTAN MATASELLOS.

AVISO IMPORTANTE PARA LOS PAGOS DE SERVICIOS PUBLICOS DEL ULTIMO DIA: Si
esta realizando pago en o cerca de la fecha limite, se recomienda que entregue su pago en la ventanilla
del Ayuntamiento y espere un recibo; esta es su prueba de que la Ciudad recibi6 el pago antes de la fecha
limite. También puede pagar en linea en xpressbillpay.com.

Para obtener mas informacion, le recomendamos que se comunique con nosotros al (208) 536-5161.



